
Bijzondere voorwaarden

Algemeen

Deze bijzondere voorwaarden zijn een aanvulling
op en gelden onverminderd de algemene
voorwaarden van de Onderneming en zullen
gevoegd worden bij de tussen partijen gesloten
Overeenkomst(en) om er integraal deel van uit te
maken. 

1.1.

1.

Uitvoering van de Diensten /
werkzaamheden oplocatie –
infrastructuur

2.

1.

In geval van tegenstrijdigheid tussen de
Overeenkomst(en) en deze bijzondere voorwaarden
hebben de bepalingen uit deze bijzondere
voorwaarden steeds voorrang. De bepaling(en) van
de Overeenkomst(en) die niet worden getroffen
door deze bijzondere voorwaarden blijven
ongewijzigd en onverkort van toepassing.

De woorden of uitdrukkingen met een hoofdletter
geschreven in deze bijzondere voorwaarden zullen
de betekenis hebben zoals bepaald in de
Overeenkomst(en) en/of de algemene voorwaarden
van de Onderneming.

Bij gebrek aan naleving van deze bijzondere
voorwaarden door de Klant heeft de Onderneming
het recht om haar verbintenissen onmiddellijk op
te schorten overeenkomstig artikel 8.1 van de
algemene voorwaarden of de Overeenkomst(en) te
ontbinden in overeenstemming met artikelen  8.2
en 8.3 van de algemene voorwaarden.

1.2.

1.3.

1.4.

Begrippen met een hoofdletter en die niet
gedefinieerd worden in deze bijzondere
voorwaarden worden gedefinieerd in de algemene
voorwaarden.

1.5.

Voor de uitvoering van de Diensten op locatie(s)
van het Evenement, dient de Klant ervoor te zorgen
dat de werkzaamheden tijdig kunnen aanvangen
en dat de locatie of werkplaats op of m.b.t. het
Evenement vlot bereikbaar is voor aangestelden,
personeel, leveranciers of dienstverleners van de
Onderneming en de te leveren Materialen en/of
Producten.

2.1.

De Klant moet ervoor zorgen dat het laden en
lossen van de vrachtwagens zo efficiënt mogelijk
verloopt en dat de nodige parkeerplaatsen bij
aankomst vrij beschikbaar zijn. Het transport blijft
bij voorkeur ter plaatse. Indien dit niet mogelijk is,
voorziet de Klant een geschikte standplaats zo
dicht mogelijk bij de locatie van het Evenement die
onder toezicht staat van de Klant. Schade aan de 

2.2.

voertuigen ontstaan door derden, aanrijding van
derden, vernieling of schade door infrastructurele
of ander externe factoren, zal door de Klant
integraal vergoed worden, ook wanneer het
voertuig op het terrein staat waar parkeren enkel
op eigen risico gebeurt. De Klant neemt alle
verantwoordelijkheid op zich voor bekeuringen,
boetes of schade aan enige goederen of voertuigen
van derden tijdens de uitvoering van de Diensten. 

Bij het vastrijden op slecht of oneffen
ondergronden zorgt de Klant op eigen kosten voor
een takeldienst voor de voertuigen van de
Onderneming of voor de voertuigen die de
voertuigen van de Onderneming hinderen.

2.3.

Bij aankomst van aangestelden, personeel,
leveranciers of dienstverleners van de
Onderneming zorgt de Klant er steeds voor dat er
zich geen obstakels of hindernissen bevinden (bv.
materiaal zoals tafels, stoelen of apparaten e.d.)
op de locatie(s) van het Evenement (bv. in de zaal,
op podium of in de doorgangsweg). Tijden de
uitvoering van de Diensten en op –en afbouw is de
locatie volledig ter beschikking van de
Onderneming en/of haar aangestelden, personeel,
leveranciers of dienstverleners. Er is geen
geluidsinstallatie in werking en de temperatuur of
klimaat mogen geen hinder vormen voor hen. De
Klant zorgt ervoor dat de locatie of de plaats waar
de Diensten moeten worden uitgevoerd steeds
afgebakend is zodat derden of onbevoegden geen
toegang hebben of krijgen tot deze locatie of plaats
(en ongevallen of schade kan worden vermeden).

2.4.

De Materialen en/of Producten worden geplaatst,
geïnstalleerd en bekabeld volgens de richtlijnen en
instructies van en in overleg met de Onderneming.

2.5.

Stroomvoorziening3.

De Klant is gehouden om op eigen kosten de
nodige stroomaansluitingen en een correcte en
complete stroomvoorziening en –toevoer te
voorzien. De aansluitpunten dienen zich maximaal
20 meter van de achterkant van het podium te
bevinden. Daar moeten zich ook de huiszekeringen
van de betrokken stroomlijnen bevinden. De
toevoer dient te gebeuren conform de geldende
veiligheidsvoorschriften en de dikte van de
geleiders moeten zich op correcte wijze, cfr. AREI
en het toepasselijke technische reglement,
verhouden ten opzichte van het gevraagde
vermogen. Indien de afstand van het podium tot de
stroomkast groter is dan 20 meter, moet de dikte
van de kabel(s) aangepast worden. De aftakpunten
moeten onder de vorm van standaard CEE-

3.1.



Bijzondere voorwaarden

2.

De spanning mag niet lager zijn dan 230V (na
opsplitsing). Bij volledige belasting mag de
spanning maximum 5% wijzigen. Er worden op het
voorziene net geen andere materialen,
infrastructuur of installaties, zoals
koelinstallaties, zaalverlichting of discobar,
aangesloten dan deze van de Onderneming. Het
net wordt tevens voorzien van een goed werkende
aarding. Indien een generator wordt gebruikt, moet
de Klant zich afdoende informeren over de nodige
vermogens. De stroomopwekking moet stabiel en
op correcte spanning werken. Schade aan het
Materiaal door een slechte of onstabiele
stroomgroep wordt onmiddellijk en integraal
vergoed door de Klant aan de Onderneming.

3.2.

stekkers resp. 16, 32, 63, 125A of powerlock zijn.
De aard en aansluiting van de stroomfaciliteiten
moet op voorhand schriftelijk worden doorgegeven
aan de Onderneming.

Beveiliging(smaatregelen)4.

De Klant is ertoe gehouden alle nodige en
passende beveiligingsmaatregelen te nemen voor
de veilige uitvoering van de Diensten op locatie van
het Evenement.

4.1.

Bij openluchtevenementen moet de Klant zorgen
voor voldoende afscherming tegen slechte
weersomstandigheden. De Klant zal enige schade
aan Materialen of goederen van de Onderneming
als gevolg van regen, sneeuw, (direct) zonlicht of
andere weersomstandigheden onmiddellijk en
integraal vergoeden aan deze laatste en is
daarvoor integraal en onbeperkt verantwoordelijk. 

4.2.

De Klant is integraal aansprakelijk voor schade
toegebracht aan Materialen of goederen van de
Onderneming door derden (bv. (uitvoerende)
artiesten, deelnemers/genodigden, publiek of
helpers) en zal dergelijke schade onmiddellijk en
integraal vergoeden aan de Onderneming. De Klant
is gehouden om de Onderneming zo snel mogelijk
en ten laatste onmiddellijk na het Evenement in
kennis te stellen van dergelijke schade na
vaststelling daarvan. 

4.3.

De Klant is verplicht zich afdoende te verzekeren
voor enige schade aan of diefstal van het Materiaal
of goederen van de Onderneming door derden en
zal daartoe, op verzoek van de Onderneming, de
verzekeringspolis(sen) voorleggen.

4.4.

De Klant zorgt voor een securityteam dat de
veiligheid van het Materiaal en de goederen van de
Onderneming én haar personeel, aangestelden,
leveranciers of dienstverleners kan garanderen
gedurende de aanwezigheid op locatie(s) van het
Evenement. 

4.5.

Poederbrandblussers zijn zeer schadelijk voor het
Materiaal en goederen van de Onderneming en
tasten na enkele maanden elektronische
printbanen aan. Gebeurlijke reinigingskosten
lopen hoog op en zullen gebeurlijk integraal
worden vergoed door de Klant. De organisatie zorgt
voor CO2-blussers of andere passende
beveiligingsmaatregelen zodat deze
poederblussers niet onnodig door derden worden
leeggespoten. 

4.6.

Catering5.

De Klant zal op eigen kosten zorgen voor frisdrank,
koffie en broodjes voor de aangestelden van de
Onderneming, dit vanaf hun aankomst ter plaatste
(load in) als tijdens de uitvoering van de Diensten,
het Evenement én het afbouwen/afbreken na het
Evenement (load out). De Klant voorziet ook één
warme maaltijd voor de aanwezige aangestelden
per 8 uur aanwezigheid. 

5.1.

Indien de Klant geen maaltijd(en) voorziet voor de
aangestelden van de Onderneming, zal een bedrag
van 15,- EUR per persoon per 8 uur van
aanwezigheid aangerekend worden aan de Klant.
Indien geen frisdrank ter beschikking kan worden
gesteld, zal een supplement van 1,50 EUR per uur
per persoon vanaf aankomst ter plaatse tot vertrek
aangerekend worden aan de Klant.

5.2.

De aangestelden van de Onderneming hebben
steeds het recht om ongehinderd en zonder
consequenties hun werkzaamheden te staken
en/of op te schorten teneinde zich te voorzien van
eten en drank. Zij zullen de bijhorende rekeningen
of betalingsbewijzen aanbieden aan de Klant die
deze kosten integraal zal terugbetalen aan de
Onderneming.

5.3.



3.

John & Jane BV

Industriestraat 16
8755 Ruiselede
BE0698.967.548

T +32 51 432 929
hello@johnandjane.be
www.johnandjane.be

Contactgegevens6.

Deltarent NV

Industriestraat 16
8755 Ruiselede
BE0445.701.835

T +32 58 04 78
info@deltarent.be
www.deltarent.be

Ik verklaar en bevestig deze algemene voorwaarden te hebben gelezen en de toepassing ervan te
aanvaarden.

Klant Datum

Handtekening

BV SENSE AUDIO-VISUAL
 
Kontichsesteenweg 52
2630 Aartselaar
BE0882.442.652 

T.: +32 (0) 32 93 67 55
E.: info@sense-av.be
W.: https://www.sense-av.be
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